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Polityka pomocy finansowej (Financial Assistance Policy, FAP) dla pacjenta:

Loma Linda University Behavioral Medicine Center (,,LLUBMC?”) jest czg$cig organizacji
przestrzegajacej wartosci chrzescijanskich, ktora stara si¢ zapewnia¢ pacjentom leczenie na
terenie, na ktérym $wiadczy swoje ustugi. Misja LLUBMC jest kontynuowanie postannictwa
Jezusa Chrystusa i1 uleczanie cztowieka jako catosci. Misja LLUBMC znajduje swoje
odzwierciedlenie w polityce FAP. Gtéwnym i najwazniejszym obowigzkiem LLUBMC jest
zapewnienie, ze pacjenci uzyskaja na czas odpowiednig opieke medyczng, §wiadczong z
zyczliwo$cig 1 wspotczuciem oraz poszanowaniem prywatnosci, godnos$ci i decyzyjnosci
pacjenta.

Staramy si¢ zapewni¢ opieke najwyzszej jakosci, $wiadczong z zyczliwoscia, niezaleznie od
mozliwos$ci zaptacenia za leczenie. Polityka FAP LLUBMC pomaga udostepni¢ niezbedne
ustugi medyczne calej spotecznosci, w tym rowniez osobom bez ubezpieczenia zdrowotnego,
ktére nie sg w stanie optaci¢ kosztow leczenia szpitalnego, jak rowniez pacjentom
ubezpieczonym, lecz niebedacym w stanie optaci¢ czgsci kosztow nieobjetej ubezpieczeniem.
Zaleznie od okolicznosci, przychodu i wielko$ci rodziny, od niektorych pacjentow nie bedziemy
wymagac oplaty za ustugi, a od innych bedziemy oczekiwac tylko czesciowej optaty.

Kto spelnia wymogi?

Pacjenci, ktorzy osiagaja przychod nizszy niz 350% progu ubdstwa, zgodnie z wytycznymi
federalnymi, moga spelnia¢ wymogi pomocy finansowej LLUBMC. Bezptatna opieka
$wiadczona jest nieubezpieczonym pacjentom, ktorych przychdd jest nizszy niz 200% progu
ubdstwa, zgodnie z wytycznymi federalnymi. Czg$ciowe znizki sg dostgpne dla pacjentow
ubezpieczonych i nieubezpieczonych, o przychodach pomigdzy 201% a 350% ustalonego progu
ubostwa, zgodnie z wytycznymi federalnymi.

Jako ze wigze si¢ to z korzy$ciami dla pacjenta, jesli sa Panstwo nieubezpieczeni, prosimy o
ztozenie wniosku do Medi-Cal. Jesli otrzymuja Panstwo §wiadczenia w LLUBMC, mozemy
pomodc w sktadaniu wniosku do Medi-Cal. Podczas otwartych zapiséw moga Panstwo uzyskac
refundacj¢ w ramach programu Covered California.

Co pokrywa FAP?

FAP pokrywa ratunkowe i medycznie konieczne ustugi opieki zdrowotnej, §wiadczone w
LLUBMC. Ustuga jest konieczna z medycznego punktu widzenia, gdy jest racjonalnie
niezbe¢dna do ratowania zycia, zapobiezenia powaznej chorobie lub niepetnosprawnosci albo
usmierzenia silnego bolu. Definicja ta nie dotyczy wybranych ustug, dla ktorych istnieja
alternatywne, potwierdzone medycznie terapie. Ustugi nieobjete definicja to np.: 1) Uslugi
chirurgii kosmetycznej i plastycznej; 2) Leczenie nieptodnosci; 3) Korekcja wzroku; 4) Terapia
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ktorych celem jest wytacznie zwiekszenie komfortu pacjenta. Polityka FAP nie dotyczy ushug
lekarzy, §wiadczonych na terenie LLUBMC. Petna lista ustugodawcow, ktorych NIE dotyczy ta
polityka, znajduje si¢ na stronie
https://medical-center.lomalindahealth.org/financial-assistance#llubmc.

Co to jest Ogolna kwota rachunku (Amounts Generally Billed, AGB)?

Osoba kwalifikujaca si¢ do FAP zostanie obcigzona kwotg nie wigksza niz stawka Medicare za
ratunkowe 1 medycznie konieczne ustugi opieki zdrowotne;.

Jak ubiega¢ si¢ o pomoc?

Whioski o pomoc w ramach FAP sg dostgpne bezptatnie dla wszystkich pacjentéw. Mozna je
znalez¢ na stronie internetowe;j
https://medical-center.lomalindahealth.org/financial-assistance#llubmc. Wydruki mozna uzyskaé
w obszarach przyjec i rejestracji danej placowki.

Jak zamowic¢ informacje o programie elektronicznie:

Informacje o programie w wersji elektronicznej mozna zamowic przez e-mail. Wersje

elektroniczne dokumentéw mozna tez zamowi¢, dzwonigc pod numer (909) 558-8613. Prosze

przygotowac adres e-mail, na ktéry majg zosta¢ wystane informacje, i poda¢ go podczas

rozmowy telefoniczne;.

Jak uzyska¢ informacje o programie osobisScie:

Informacje o programie sg dostgpne w obszarach przyje¢ i rejestracji LLUBMC.

Jak poprosi¢ o informacje o programie lub pomoc telefonicznie:

Personel pomocy finansowej jest dostgpny pod telefonem, aby przekaza¢ informacje o

programie, ustali¢, czy pacjent spetnia wymogi FAP, i pomdc mu w ubieganiu si¢ 0 pomoc w

ramach FAP. Do doradcy mozna dzwoni¢ pod numer (909) 558-8613, pon. — pt., 7:30 — 16:00

Jak zamowi¢ informacje o programie pocztg (w USA):

Pacjent moze zamoéwi¢ informacje o programie poczta. W tym celu nalezy napisac¢ na adres:
Loma Linda University Medical Center

P.O. Box 700
Loma Linda, CA 92354
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Inne jezyki:

Egzemplarze FAP, wniosku o FAP i Podsumowania Uproszczonym Jezykiem sg dostepne po
angielsku i po hiszpansku. Mogg tez by¢ dostepne w innych jezykach. Wigcej informacji mozna
uzyskac¢ pod numerem (909) 558-8613 lub u pracownika dziatu pomocy finansowe;.




